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Wie kann die Personalentwicklung

das meiste aus ChatGPT rausholen?

Was Sie u.a. in der Personalentwicklung

alles mit ChatGPT machen konnen

° Onboarding-Plan aufsetzen

° Lernpfade erstellen

0 Quizfragen generieren

Wie es funktioniert

Um diese Aufgaben mit ChatGPT anzugehen
brauchen Sie die richtigen Befehle, sogenannte

“Prompts”.

Der Begriff "Prompt" bezieht sich im Kontext
von ChatGPT auf die Frage oder Anweisung,
die ein Benutzer in das Textfeld eingibt,

um eine Antwort von ChatGPT zu erhalten.

° Kursthemen definieren
° Mitarbeiterentwicklung analysieren

° Offboarding planen

How-to: Worauf kommt es bei den Prompts an?

“Erstelle/Verfasse eine/n [X]”

Lernpfad

Inhalte zum Kursthema \%
Onboarding-Plan fiir die Position xy
Quizfragen zum Thema xy
LinkedIn-Beitrag

Newsletter

Kontext:

Durch die Einbeziehung des Kontexts und der
Perspektive kann ChatGPT Inhalte generieren, die
relevant, konsistent und personalisiert sind. Je
praziser Sie den Kontext definieren, umso besser

kann sich die Kl in die gewtlinschte Rolle versetzen.

“Erstelle dazu (eine) [X]”
Tabelle mit drei Spalten
Kurze Stichpunkte
detaillierte Checkliste
Vorlage

Leitfaden mit 4 Kapiteln

Fragenkatalog mit 5 Fragen

Editieren:

ChatGPT ist empfdanglich fir Feedback und speichert

diese Informationen langfristig, damit es Ihnen in
Zukunft relevantere Antworten geben kann. Es ist
deshalb von Vorteil, den ersten Prompt als
Ausgangspunkt zu nehmen und der Kl davon

ausgehend weitere Anweisungen zu geben.

“Schreibe in einem [X] Ton”
formellen

informellen

pragnanten

lockeren

umg&wgssprochlichen

Ziel:

Das wichtigste fiir lhren Prompt ist natiirlich das Ziel,
also was genau ChatGPT fir Sie machen soll. Geben

Sie diese Information direkt am Anfang lhrer Prompt an.

“Versetze dich in die Rolle eines [X]”
L&D-Verantwortlichen

Team-Managers
Personalverantwortlichen

Jobbezeichnung xy

Format:

Die Festlegung des gewilinschten Formats spart Zeit,
Muihe und vermeidet Verwirrung oder unpassende

Erwartungen.

“Verbessere deine Antwort, indemdu [X]”

mehr Details nennt
einen weiteren Grund hinzuflgst

es stdrker auf die Zielgruppe xy anpasst

moderner und interessanter schreibst

Tonalitat & Schreibstil

ChatGPT kann Ihnen dabei helfen, lhre Inhalte auf
lhre Zielgruppe zuzuschneiden, indem es den Tonfall

und die Inhalte anpasst.

5 ChatGPT Prompts, die Arbeit & Zeit sparen

Prompt

Quiz mit 10 Fragen und jeweils 3 Multiple
Choice Antworten. Das Quiz richtet sich
an [Zielgruppe]”

Onboarding Umfrage erstellen "Erstelle eine Onboarding-Umfrage mit 10 Durch das Hinzufligen von Kriterien, wie
Fragen, die jeder Mitarbeitende nach den z. B. " Flige mindestens eine Frage zum
ersten 30 Tagen erhalt." Feedback des Vorgesetzten ein", konnen

Sie diesen Prompt weiter an |hre
Bediirfnisse anpassen.

Lernpfad Kompetenzentwicklung “Versetze dich in die Rolle eines Sie kdnnen diesen Prompt auch anpassen,
Spezialisten fiir Kompetenzentwicklung. um statt Kompetenzen, Trainings- oder
Erstelle einen Plan fiir ein Seminarinhalte erstellen zu lassen.
Kompetenzentwicklungsprogramm, das
sich auf diese Fdhigkeiten [gewiinschte
Fahigkeiten] konzentriert, fiir diese
Zielgruppe [Zielgruppe definieren], Uber
diesen Zeitraum [Programmdauer]."

Lerninhalte Wissensabfrage (Quiz) "Erstelle fiir den Inhalt unserer AGBs ein Mit diesem Prompt konnen Sie sich

Quizfragen zu verschiedensten Themen
anfordern, um das Wissen lhrer
Mitarbeitenden zu lberprifen.

Entwicklung

Analyse

“Erstelle eine Vorlage zur jahrlichen
Analyse von WeiterbildungsmaBnahmen
in einem Unternehmen.”

Mit diesem Prompt erhalten Sie ein
Ubersichtliches Formular, mit dem Sie
WeiterbildungsmaBnahmen in lhrem
Unternehmen evaluieren kénnen.

Offboarding

Checkliste erstellen

"Erstelle eine Checkliste fiir das
Offboarding von Mitarbeitenden fiir die
Personalabteilung.”

Diese Aufforderung bietet
Personalverantwortlichen eine ziemlich
umfassende Liste von Dingen, die zu tun
sind - und Kdstchen zum Abhaken -, wenn
ein Mitarbeitender das Unternehmen
verldsst.

Tipps und worauf Sie achten sollten

a

Experimentieren Sie mit verschiedenen Stilen,

Tonen oder Strukturen in Ihren Prompts.

Dies wird als Prompt-Engineering bezeichnet und kann
die Antworten des ChatGPT erheblich verbessern.

Denken Sie daran, dass auch ChatGPT falsche oder
irrefiihrende Antworten geben kann. Uberpriifen Sie

deshalb den generierten Inhalt, bevor Sie ihn fiur

lhre Personalarbeit verwenden.

Q7

Wenn Sie die KI mit mehreren
tiberschaubaren Informationen auf
einmal futtern, kdnnen Sie manchmal

bessere Ergebnisse erzielen.

Geben Sie keine personlichen oder
vertraulichen Informationen ein,
wenn Sie nicht wissen,

was mit diesen Daten geschieht.

Mehr als 500 Organisationen arbeiten mit
Studytube an ihrer Zukunft
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https://www.studytube.de/lp/demo-anfragen

